ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK (ASZF) ES TERITESI Di) SZABALYZAT
Kisbagoly Alternativ Napkozbeni Ellatas
1. Preambulum és a szerz6dés létrejotte

1.1. A jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) szabélyozzak a Kisbagoly Csaladi
Bolcséde Nonprofit Kft. (székhely/telephely: 2330 Dunaharaszti, Erzsébet utca 23-25., elérhetdség:
+36 30 642 8075, info.kisbagoly@gmail.com; a tovdbbiakban: Szolgaltatd) altal Gizemeltetett
Kisbagoly Jatszotér szolgaltatasainak igénybevételét.

1.2. A Szolgdltato és a szolgéltatast igénybe vevd szild/torvényes képviseld (a tovabbiakban: Szil6)
kozotti szerz6dés elektronikus Uton jon létre azzal, hogy a Sziil6 a Szolgdltatd weboldalan (kis-
bagoly.hu) taldlhaté jelentkezési lapot kitdlti, a jelen ASZF-et a megfeleld jeldl&négyzet (checkbox)
bepipalasdval elfogadja, és a szolgdltatds dijat megfizeti. A szerz6désrél és a fizetésrél a Szolgdltatd
elektronikus szdmlat és visszaigazolast kild.

2. A szolgaltatas targya és nyitvatartas

2.1. A Szolgaltaté alternativ napkozbeni gyermekellatast, id6szakos és alkalmi gyermekfelligyeletet,
valamint kdzosségi foglalkozasokat biztosit 1 éves kortdl az dvodai nevelés megkezdéséig.
2.2. A Kisbagoly Jatszétér allandd nyitvatartasi ideje:

e Hétf6 — Péntek: 8:00 — 12:00 és 15:00 — 19:00
e Szombat: 8:00 —12:00
3. A jatszotér igénybevételének kiilonleges feltételei

3.1. El6zetes bejelentkezés: Mivel a Kisbagoly Jatszétér nem allandd csoportokkal miikodik, a Szulé
koteles a Gyermek érkezését minden alkalommal el6zetesen jelezni a Szolgdltatd elérhetGségein.
3.2. Létszamkorlat: A csalddias légkor biztositasa érdekében egy-egy id6sdavban maximum 5 gyermek
tartézkodhat bent a sziileivel egyitt.

3.3. Gyermekfeliigyelet sziil6 nélkiil: Id6szakos, sziil6 nélkili gyermekfelligyeletet a Szolgdltatd
kizdrdlag abban az esetben vallal, ha a Gyermek és a Szolgdltatd kdzott a beszoktatast segitd, korabbi
(szlilvel kbzosen latogatott) alkalmak mar lezajlottak.

3.4. Egészségligyi feltételek: A jatszotérre kizardlag egészséges, fert6z6 betegség tlineteit nem
mutaté gyermek Iéphet be. A Szolgdltatd jogosult megtagadni a belépést, ha a Gyermek [athatdan
beteg. A Sziil6 koteles tdjékoztatni a foglalkozasvezetSket a Gyermek esetleges ételallergiajardl vagy
krénikus betegségérdl.

3.5. Véddoltasokra vonatkozo feltételek: Tekintettel arra, hogy a szolgaltatast 3 éves kor alatti
gyermekek is igénybe veszik, a Sziil6 a jelentkezéssel kijelenti és szavatolja, hogy a Gyermek az
életkoranak megfelel6, jogszabalyban elGirt kotelez6 véddoltasokat megkapta. A Szolgaltaté a
Gyermek és a tobbi bejaro gyermek egészségének védelme érdekében jogosult kérni a védGoltasi
kiskonyv (vagy az oltasok megtorténtét igazold orvosi igazolas) bemutatasat. Amennyiben a Gyermek
nem rendelkezik az életkoranak megfelel6 kotelezé oltasokkal (és ez aldl nincs hivatalos orvosi
felmentése), a Szolgaltatd jogosult az ellatast megtagadni.

4. Etkezés



4.1. A Gyermek tizérairdl és uzsonnarél a Sziil6 koteles gondoskodni. A Szolgéltatd biztositja a
behozott ételek megfelelS tarolasat, sziikség szerint azok melegitését és talalasat.

5. Téritési dijak és bérletkonstrukcidk
5.1. A Kisbagoly Jatszotér szolgaltatasai el6re megvaltott bérlettel vehet6k igénybe az alabbi arakon:
e 8 alkalmas bérlet: 42 000 Ft (1 alkalom 4 6ras idGtartamu jelenlétet jelent).

e 12 alkalmas bérlet: 63 000 Ft (1 alkalom 4 éras idGtartamu jelenlétet jelent).
5.2. Rugalmas id6felhasznalas: A foglalkozdsokra nem kételezd pontosan érkezni.
Amennyiben a Gyermeknek az adott napon kevesebb id6 (akar csak 1 éra) elegendé a kozos
jatékhoz, az a bérletbdl 1 teljes alkalomnak mingsiil és levonasra kerdil.

6. Lemondas és a bérlet érvényessége

6.1. Az online megvasarolt bérletek a vasarlastdl szamitott 60 napig érvényesek, ezt kdvetSen a fel
nem hasznalt alkalmak elvesznek, pénzbeli visszatéritésre nincs lehetség.

6.2. A lefoglalt alkalmak lemonddsa vagy mddositdsa a tervezett érkezés el6tt legkés6bb 24 draval
tehet6 meg dijmentesen. Ezen bellli lemondas vagy be nem jelentett hidnyzas esetén az alkalom a
bérletbdl levonasra kerdil.

7. Adatvédelem (GDPR)

7.1. A Sziil6 a honlapon torténd jelentkezéssel hozzajarul a megadott személyes adatok (szil6 neve,
elérhetdsége, gyermek neve, sziiletési ideje) szolgaltatas biztositasa és kapcsolattartas céljabal
torténd kezeléséhez, az Adatkezelési Tajékoztatdban foglaltak szerint.



A KISBAGOLY ALTERNATIV NAPKOZBENI ELLATAS HAZIRENDJE
e A Kisbagoly Alternativ Napkozbeni Ellatdsban a foglalkozasokat hangoskodassal vagy

egyeb zavaro tevékenységekkel megzavarni nem szabad.

e Gyermek nem tartozkodhat feliigyelet nélkiil a helyiségekben.

e Veszélyes targyakat a héz teriiletére behozni tilos.

o Ertékeikért, a helyiségekben felejtett targyakért felelésséget nem tudunk véllalni.

e Rongalas, az eszkdzok nem rendeltetésszerli hasznalata esetén a sziild koteles megfizetni
az okozott kart.

e A hazban elhelyezett jatékokat szabadon lehet hasznalni, de a kertbe kivinni vagy
hazavinni tilos. Kérjiik, vigyazzanak ezekre, hogy mas ide betérd gyermek is hasznalhassa.

o Ugyeljiink egyiitt a tisztasag megdrzésére.

e Utcai cipében a termekbe nem szabad belépni. Minden foglalkozasra hozzanak valtocipdt.
Az utcai cip6t az oltozoteriileten kérjiik levenni. A foglalkozdsoknak megfeleld kényelmes
ruhazat viselését kérjiik.

o Fert6z0 és/vagy beteg gyermek/sziild nem tartézkodhat a Kisbagoly Alternativ Napkozbeni
Ellatas tertiletén.

e A hazirendet a Kisbagoly Alternativ Napkozbeni Ellatasba vald belépéssel mindenki
magara vonatkozoan elfogadja, a jelentkezési lapon aldirasdval megerdsiti.

e A Kisbagoly Alternativ Napkozbeni Ellatas teriiletén dohéanyozni, alkoholt fogyasztani
szigoruan tilos.

e Hissziik, hogy a hazirend betartdsa és a veliink valo korrekt egylittmiikddés nem jelenthet
problémat.

e A foglalkozasokra szolo belépddijat vagy bérletet készpénzben vagy bankkartyaval kérjiik
kifizetni. A kifizetett dijrol minden esetben elektronikus (azaz nem papiralap) szamlat
allitunk ki, melyhez sziikséges megadniuk a vevo nevét, cimét €s e-mail cimét.

e A sziilonek, gondviselonek lehetdségében 4ll lemondani az elézetesen beregisztralt
foglalkozast, smsben: a 0630-642-8075 telefonszamon, emailben:
info.kisbagoly@gmail.com cimen. Lemondasra, moddositasra, betegség esetén is a
foglalkozas kezdd idOpontjahoz képest legalabb 24 oraval korabban van lehetdség
(fiiggetleniil attol, hogy a lemondas hétvégén, linnepnap vagy hétkéznap torténik). Ezen
esetben potlasi lehetdség van biztositva. Amennyiben a foglalkozas a mi munkatarsaink
részErdl keriil lemondasra, szintén potlasi lehetdséget biztositunk, vagy kivételes esetben a

mar befizetett 0sszeget jovairjuk.



